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Barrierefreie Videokonferenzen von

Inklusion hör- und 
konzentrations-
beeinträchtigter Teilnehmer
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Cisco Rooms experience Microsoft Teams experience

Full Featured Enhanced Guest Full Featured Enhanced

Powered by Cisco RoomOS

or

Videokonferenzsysteme 

WebRTC
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Kommunikative Barrieren in Präsenz- 
und Hybridformaten
Schlechte Akustik, 
Hintergrundgeräusche, abgegrenzte 
Bereiche

Standardlösungen (z. B. Hörschleifen): 
technisch überholt, teuer nachzurüsten, 
nur für klassische Hörgeräte nutzbar

Folgen: Eingeschränkte Teilhabe für 
Menschen mit Hör- oder 
Konzentrationsschwäche, soziale 
Isolation, mangelnde Inklusion trotz 
gesetzlicher Anforderungen (BGG, BITV)

Herausforderung

BGG=Behindertengleichstellungsgesetz
BITV=Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung
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https://www.bundesregierung.de/breg-de/aktuelles/barrierefreiheit-kabinett-2405734
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Controlware-eigene Entwicklung

+ Sennheiser MobileConnect
+ Controlware Middleware
+/- Cisco Videosystem

Ziel

 Nahtlose Integration, intuitive 
Bedienung, sichere Nutzung

 Gleichberechtigte Beteiligung im 
Konferenz- und Schulungsumfeld

Cisco Systeme unterstützen Webex, 
Microsoft Teams und Zoom

USP: Einzige Lösung dieser Art am Markt

Lösungsansatz
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Geringe Kosten 
 Nutzung vorhandener Infrastruktur,
 minimale Wartung 

Rechtssicherheit
 Unterstützung bei der Erfüllung
 gesetzlicher Anforderungen zur 
 Barrierefreiheit (BGG, BITV)

Flexibilität
 Einheitliche Lösung für Cisco- und
 Microsoft-Teams-Umgebungen 

Imagegewinn
 Sichtbares Zeichen für gelebte 
 Inklusion und soziale Verantwortung

Vorteile für Organisationen
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Interaktion
 Zuschauermikrofonfunktionen für 
 Events und Vorlesungen 

Erweiterte Anwendungsszenarien

Übersetzung 
 Direkte Einspielung für mehrsprachige
 Teilnehmende
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Controlware schafft echte Inklusion 
im Arbeitsalltag: Gleichberechtigte 
Teilnahme an hybriden Meetings 

Technisch sicher und zukunftsfähig 
Einhaltung höchster IT-Sicherheits-
standards

Skalierbare Lösung für öffentliche 
Einrichtungen, Bildungsbereiche und 
Unternehmen mit vielen 
Kommunikationsräumen

Fazit und Ausblick

Consulting-Paket

https://www.controlware.de/fileadmin/controlware/loesungen/collaboration/COL_DL_SOL_Barrierefreie_Videokonferenzen_mit_Controlware.pdf
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Anmeldung & weitere Informationen unter: www.controlware.de/termine

Controlware Veranstaltungen: IT – Aktuell & Informativ
…wie geht es weiter?

Webcast 

21.04.26 16:00 – 17:00 Uhr
Securing Businesses 

in the Age of AI

Mitarbeiter müssen geschützt werden, 
damit sie sich sicher fühlen und KI-Werkzeuge in ihren Arbeitsalltag 
integrieren. Gleichermaßen ist es wichtig, interne KI-Anwendungen 

abzusichern − zum einen, um Angriffen standzuhalten, zum anderen, 
um kritische Unternehmensdaten im Unternehmen zu halten.

  

Webcast 

19.05.26 16:00 – 17:00 Uhr
Managed Detection & Response made in Germany – 
Wie unsere Cyber Defense Services die Sicherheit Ihres 

Unternehmens nachhaltig stärken
Unsere modernen MDR-Services schützen Ihr Unternehmen wirksam vor 
Cyber-Gefahren, weil wir Angriffe nicht nur erkennen, sondern aktiv darauf 
reagieren. Unser SOC-Team überwacht rund um die Uhr alle relevanten 
Systeme, nutzt KI, Threat Intelligence und proaktives Threat Hunting, um 
verdächtige Aktivitäten und versteckte Angreifer frühzeitig zu identifizieren 

und durch gezielte Gegenmaßnahmen Schaden zu verhindern. 
Nehmen Sie teil und erfahren Sie, wie Sie die Sicherheit und Resilienz 

Ihres Unternehmens mit unseren modularen Cyber Defense Services und 
Assessments nachhaltig stärken können.
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